REGIONERNES




It-radets baggrund og formal

* Regionerne satter hvert ar store feelles it- og
digitaliseringsprojekter i veerk, og det kan have store
konsekvenser ift. borgere, sundhedspersoner, gkonomi mv.,
hvis disse projekter bliver udfordrede eller forsinkede.

* Derfor etablerede Danske Regioners bestyrelse i 2019 et
feellesregionalt it-rad samt en model for risikovurderinger.

* It-radets hovedformal er at hjzlpe regionernes projekter med
at identificere og tage hand om risici, sa de kan indfri de

forventede mal samt afsluttes til tiden og inden for budgettet.

 It-radet er et uafhangigt, radgivende ekspertorgan, som
refererer til Regionsdirektgrkredsen.

UVILDIGHED

Med afsaet i vores
konkrete erfaring og
ekspertise, vurderer

og radgiver viom
risici i det regionale
projektarbejde.
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Principper for it-radet

LZARING OG VIDENDELING

Vi deler, dokumenterer og kommuni-
kerer lzering og erfaringer med
gennemforsel af it-projekter, og vi
bidrager til at udvikle

regionernes projektmodel.

VARDISKABELSE

Vi har fokus pa
vaerdiskabelsen for
projekterne og i
sidste ende for
patienter og klinikere.

GENNEMSIGTIGHED

Vi dokumenterer og
kommunikerer vores
aktiviteter og resultater.
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Samarbejdet om it og digitalisering i Danske Regioner

Politisk

Strategisk

Taktisk og operationelt

UDVIKLINGSPORTEF@LIE

DANSKE REGIONERS BESTYRELSE

REGIONSDIREKT@RKREDS

REGIONERNES SUNDHEDS-IT (RSI)

DRIFTSPORTEF@LIE

Fzellesregional og
feellesoffentlig drift og
systemforvaltning

Fzellesregionale og

faeellesoffentlige
indsatser

REGIONERNES
IT-RAD

RSI-
SEKRETARIAT

REGION
HOVEDSTADEN

REGION REGION REGION
SJAELLAND SYDDANMARK MIDTJYLLAND

REGION
NORDIJYLLAND




Risiko-
vurderinger
og radgivning

Leering og
videndeling

It-rad

Tre regionale og
tre eksterne
medlemmer, som
radgiver projekter

Vurderingsteam

Regionale
eksperter, som
deltager i
risikovurderinger
(udpeges fra gang
til gang)

Radssekretariat

Koordinerer,
faciliterer og

dokumenterer it-
radets arbejde
(forankret i Danske
Regioner)

REGIONERN
't-radets struktur og ansvar

Gennemfgrer risikovurderinger i samarbejde med vurderingsteam og radssekretariat
Deltager i sparringsmgder med projekter

Deler gode rad og erfaringer, bl.a. opsamlet fra risikovurderingerne

Giver input til udvikling af regionernes fzelles projektmodel

Udgiver en arlig offentlig beretning til Danske Regioners bestyrelse om it-radets arbejde
og leeringspunkter fra risikovurderingerne

Deltager i radsmgder

Deltager i risikovurderinger efter aftale

Bidrager med at identificere risici i det projekt, der risikovurderes

Bidrager til udarbejdelse af anbefalinger til projektet

Gennemgar de identificerede risici og anbefalinger med de ansvarlige radsmedlemmer

Sekretariatsbetjener it-radet, herunder planlaegger radsmgder
Planlaegger og faciliterer processen for risikovurdering
Styrer pipeline af projekter til risikovurdering med input fra RSI-sekretariatet

Sikrer opsamling og udbredelse af leering fra gennemfgrte risikovurderinger, herunder
udarbejder den arlige beretning

Sikrer samarbejde og koordinering med RSI og gvrige it- og digitaliseringsfora
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Hvilke projekter skal risikovurderes?

* |t- og digitaliseringsprojekter, der omfatter nyudvikling eller vaesentlig tilpasning af standard it-Igsninger eller
eksisterende it-lgsninger

* Alle fzellesregionale it- og digitaliseringsprojekter med budget over 10 mio. kr. og feellesoffentlige it-
projekter, hvor den regionale del udggr mere end 10 mio. kr.*

* |t- og digitaliseringsprojekter, hvis udgifter fgrst vurderes at udggre 10 mio. kr. eller mindre, men som senere
udvikler sig til at udggre over 10 mio. kr.

* It- og digitaliseringsprojekter i de enkelte regioner efter gnske fra regionerne eller regionsdirektgrerne

* Et projekts samlede investeringer defineres som de samlede budgetterede udgifter til analyse, anskaffelse og gennemfgrelse, herunder udgifter til leverandgrer og
radgivere samt udgifter til interne feellesregionale ressourcer. Der medregnes alle feellesregionale sa vel som regionale udgifter frem til nedlaeggelse af
projektorganisationen ved afslutning af gennemfarelsesfasen.
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Hvornar skal et projekt risikovurderes?

* Planlagning af en risikovurdering sker i teet samarbejde med radssekretariatet og afstemt ift. RSI’s
projektmodel for feellesregionale digitaliseringsprojekter, jf. figuren nedenfor. Hvis projektet ikke fglger RSI’s
projektmodel, foretages en konkret vurdering af timingen og det ngdvendige materiale.

* Risikovurderingen vil som hovedregel finde sted i projekternes analysefase. It-radet har erfaret, at
velovervejet timing er helt central for projektets udbytte af it-radets radgivning og anbefalinger, da der skal
veere mulighed for at indarbejde anbefalingerne, inden projektets rammer er endeligt etableret.

* Der kan gennemfgres risikovurdering senere end analysefasen, hvis Regionsdirekt@rkredsen eller RSI-kredsen
vurderer, at projektet begr (gen-)vurderes, eller hvis udgifterne viser sig til at stige til over 10. mio. kr.

RSI’s projektmodel

Realisering

Drift — forvaltning — effektrealisering

Analyse Gennemfgrelse

Etablering af projektgrundlag (Udbud) = udvikling = implementering

Idé

Projektidé > projektforslag




Hvordan foregar en risikovurdering?

Dialogmgde:
Radsmedlemmer drgfter lt-rad sender

Projektmateriale Opstartsmade: risici med projekt anbefalingsbrev

|

modtages Projekt og deltagere i til projekt
risikovurderingen praesenteres
h - @ ® l )

2 L) 2

Risikoworkshop: Formgde:
Vurderingsteam Rédsmedlemmer og vurderingsteam Projekt besvarer
identificerer risici drefter og prioriterer risici anbefalingsbrev

med responsum

Cx< S

JE

=

It-rad afrapporterer pa

risikovurderingen

til RD- og RSI-kreds

ey
N

Projekt rapporterer
status til it-rad
(via RSI, hvis RSI-projekt)

L)

It-rad evaluerer, og
risici/anbefalinger samles
i erfaringsdatabase

=
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Anbefalingsbrev og risikoprofil

Som afslutning pa en risikovurdering udarbejder it-radet et

anbefalingsbrev til projektet bestaende af tre elementer: En
generel udtalelse, en risikoprofil og en raekke konkrete anbefalinger Kompleksitet
til, hvordan projektet kan nedbringe risici.

Risikoprofil

Risikoprofilen bygger pa fglgende kriterier:

1. Hvorvidt projektet har en hgj kompleksitet
* Ny eller kompleks teknologi
* Mange interessenter
* Omfattende projektorganisation

2. Hvorvidt der er kritiske risici forbundet med projektet
* Hgj grad af forretningsrisici
* Omfattende sikkerhedsrisici
* Afhaengighed til eksterne parter

3. It-radets konkrete vurdering ud fra det modtagne materiale og
drgftelserne pa dialogm@det

Risici



Aktgrer

Indhold

Projektets
leverancer

Risikovurdering: Projektets rolle

Opstartsmgde
og indsendelse
af projekt-

materiale

Leesedag

Risiko-
workshop

Formgde og
dialogmegde

Udarbejdelse af
anbefalings-

brev

Modtagelse af
anbefalings-
brev

REGIONERN

Udarbejdelse af
responsum

Dag0

Projektet, radssekretariatet og evt.
de to rddsmedlemmer

Der afholdes et opstartsmgde
mellem projekt, vurderingsteam
og radsmedlemmer, hvor
projektet introduceres, og der
kan stilles spgrgsmal.

Projektet indsender
projektmateriale bestdende af
PID og tilknyttede
styringsdokumenter til
radssekretariatet.

PID og tilknyttede
styringsdokumenter
Deltagelse i og introduktion af
projektet pa opstartsmgde

@
Dag 1

@
Dag 2

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet og
radssekretariatet

Vurderingsteamet og
radssekretariatet

* Radsmedlemmerne og

vurderingsteamet laeser og
analyserer projektmaterialet som
forberedelse til risikoworkshop
og udarbejdelse af anbefalinger
til risikominimerende tiltag.

* Vurderingsteamet drgfter de

vaesentligste risici i projektet pba.
de enkelte medlemmers analyser
af projektmaterialet og
formulerer anbefalinger til
risikominimerende tiltag i
projektet.

Risikoworkshoppen
dokumenteres af
radssekretariatet.

Dag 3-4

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet, projektet og
radssekretariatet

* Vurderingsteamet og
radsmedlemmerne afholder
formgde, hvor de identificerede
risici, forslag til
risikominimerende tiltag og
samlet risikoprofil for projektet
drgftes.

Umiddelbart efter formgdet
afholder radsmedlemmerne og
projektet dialogmgde, hvor de i
feellesskab dregfter de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag for
projektet.

Radssekretariatet dokumenterer

bade formgde og dialogmgde.

* Deltagelse i dialogmgde

@
Dag 5-9

Radsmedlemmerne og
radssekretariatet

* Pba. dialogmgdet udarbejder
radssekretariatet og de to
tilknyttede radsmedlemmer et
anbefalingsbrev, som beskriver
projektets risikoprofil, de
identificerede risici og forslag til
tiltag for at minimere disse.
Anbefalingsbrevet sendes i
hgring hos de resterende
medlemmer af it-radet.

Dag 10

Projektet og radssekretariatet

* Projektet modtager
anbefalingsbrevet fra
radssekretariatet.

* Laesning af anbefalingsbrev

Projektet

* Projektet udarbejder et

responsum, der kommenterer de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag,
herunder hvordan projektet
forholder sig til anbefalingerne,
og hvilke anbefalinger der
indarbejdes i det videre forlgb.
Projektet kan med fordel
planlaegge et styregruppemgde
efter udarbejdelsen af
responsum for at sikre den
ngdvendige ledelsesopbakning.

Responsum
Evt. tilpasning af
projektdokumenter




Aktgrer

Indhold

Vurderings-
teamets
leverancer

Risikovurdering: Vurderingsteamets rolle

Opstartsmgde
og indsendelse
af projekt-
materiale

Leesedag

Risiko-
workshop

Formgde og
dialogmegde

Udarbejdelse af
anbefalings-

brev

Modtagelse af
anbefalings-

brev

REGIONERN

Udarbejdelse af
responsum

Dag0

Projektet, radssekretariatet og evt.

de to radsmedlemmer

Der afholdes et opstartsmgde
mellem projekt, vurderingsteam
og radsmedlemmer, hvor
projektet introduceres, og der
kan stilles spgrgsmal.

Projektet indsender
projektmateriale bestdende af
PID og tilknyttede
styringsdokumenter til
radssekretariatet.

Deltagelse i opstartsmgde

Dag 1

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet og
radssekretariatet

* Radsmedlemmerne og
vurderingsteamet lzeser og
analyserer projektmaterialet som
forberedelse til risikoworkshop
og udarbejdelse af anbefalinger
til risikominimerende tiltag.

* Laesning og forberedelse

Dag 2

Vurderingsteamet og
radssekretariatet

* Vurderingsteamet drgfter de
vaesentligste risici i projektet pba.

de enkelte medlemmers analyser
af projektmaterialet og
formulerer anbefalinger til
risikominimerende tiltag i
projektet.

Risikoworkshoppen
dokumenteres af
radssekretariatet.

Identificering af risici og
anbefalinger til
risikominimerende tiltag
(radssekretariatet faciliterer)

Dag 3-4

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet, projektet og
radssekretariatet

* Vurderingsteamet og
radsmedlemmerne afholder
formgde, hvor de identificerede
risici, forslag til
risikominimerende tiltag og
samlet risikoprofil for projektet
dreftes.

Umiddelbart efter formgdet
afholder radsmedlemmerne og
projektet dialogmgde, hvor de i
feellesskab drgfter de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag for
projektet.

Radssekretariatet dokumenterer

bade formgde og dialogmgde.

Dagsorden og materiale til
formgde (radssekretariatet
udarbejder udkast)
Deltagelse i formgde

@
Dag 5-9

@
Dag 10

Dag 11-30

Radsmedlemmerne og
radssekretariatet

Projektet og radssekretariatet

Projektet

* Pba. dialogmgdet udarbejder
radssekretariatet og de to
tilknyttede radsmedlemmer et
anbefalingsbrev, som beskriver
projektets risikoprofil, de
identificerede risici og forslag til
tiltag for at minimere disse.
Anbefalingsbrevet sendes i
hgring hos de resterende
medlemmer af it-radet.

* Projektet modtager
anbefalingsbrevet fra
radssekretariatet.

Projektet udarbejder et
responsum, der kommenterer de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag,
herunder hvordan projektet
forholder sig til anbefalingerne,
og hvilke anbefalinger der
indarbejdes i det videre forlgb.
Projektet kan med fordel
planlaegge et styregruppemgde
efter udarbejdelsen af
responsum for at sikre den
ngdvendige ledelsesopbakning.




Aktgrer

Indhold

Vurderings-
teamets
leverancer

Risikovurdering: Radsmedlemmernes rolle

Opstartsmgde
og indsendelse
af projekt-

materiale

Leesedag

Risiko-
workshop

Formgde og
dialogmegde

Udarbejdelse af
anbefalings-
brev

Modtagelse af
anbefalings-

brev

REGIONERN

Udarbejdelse af
responsum

Dag0

Projektet, radssekretariatet og evt.

de to radsmedlemmer

Der afholdes et opstartsmgde
mellem projekt, vurderingsteam
og radsmedlemmer, hvor
projektet introduceres, og der
kan stilles spgrgsmal.

Projektet indsender
projektmateriale bestdende af
PID og tilknyttede
styringsdokumenter til
radssekretariatet.

Deltagelse i opstartsmgde

Dag 1

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet og
radssekretariatet

* Radsmedlemmerne og
vurderingsteamet lzeser og

analyserer projektmaterialet som

forberedelse til risikoworkshop
og udarbejdelse af anbefalinger
til risikominimerende tiltag.

* Laesning og forberedelse

@
Dag 2

Vurderingsteamet og
radssekretariatet

Vurderingsteamet drgfter de

vaesentligste risici i projektet pba.

de enkelte medlemmers analyser
af projektmaterialet og
formulerer anbefalinger til
risikominimerende tiltag i
projektet.

Risikoworkshoppen
dokumenteres af
radssekretariatet.

Dag 3-4

To radsmedlemmer,
vurderingsteamet, projektet og
radssekretariatet

* Vurderingsteamet og
radsmedlemmerne afholder
formgde, hvor de identificerede
risici, forslag til
risikominimerende tiltag og
samlet risikoprofil for projektet
dreftes.

Umiddelbart efter formgdet
afholder radsmedlemmerne og
projektet dialogmgde, hvor de i
feellesskab drgfter de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag for
projektet.

Radssekretariatet dokumenterer

bade formgde og dialogmgde.

Deltagelse i formgde
Dagsorden og materiale til
dialogmgde (radssekretariatet
udarbejder talepapir)
Deltagelse i dialogmgde

Dag 5-9

Radsmedlemmerne og
radssekretariatet

* Pba. dialogmgdet udarbejder
radssekretariatet og de to
tilknyttede radsmedlemmer et
anbefalingsbrev, som beskriver
projektets risikoprofil, de
identificerede risici og forslag til
tiltag for at minimere disse.
Anbefalingsbrevet sendes i
hgring hos de resterende
medlemmer af it-radet.

Anbefalingsbrev inkl. risikoprofil
(radssekretariatet udarbejder
udkast)

@
Dag 10

Dag 11-30

Projektet og radssekretariatet

Projektet

* Projektet modtager
anbefalingsbrevet fra
radssekretariatet.

Projektet udarbejder et
responsum, der kommenterer de
identificerede risici og
risikominimerende tiltag,
herunder hvordan projektet
forholder sig til anbefalingerne,
og hvilke anbefalinger der
indarbejdes i det videre forlgb.
Projektet kan med fordel
planlaegge et styregruppemgde
efter udarbejdelsen af
responsum for at sikre den
ngdvendige ledelsesopbakning.
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Finansiering af udgifter ifm. risikovurdering

* Udgifterne til risikovurderinger afholdes af de enkelte projekter.

* Enrisikovurdering forventes samlet at koste 60.000-80.000 kr. og udggres af en raekke aktiviteter med et
fastsat timeforbrug, som er baseret pa konkret vurdering fra radssekretariatet.

* Som udgangspunkt aflgnnes eksterne radsmedlemmer med en timesats pa 500 kr. (PL-reguleres arligt med basis i 2019), jf. RSI-
projektmodellen. De regionale radsmedlemmers tidsforbrug aflgnnes ikke.

* For medlemmer af vurderingsteamet kompenseres den region, som medlemmet er ansat i, ligeledes med en timepris pa 500 kr. (PL-
reguleres arligt med basis i 2019) for tidsforbrug ifm. risikovurderinger.

* Radssekretariatet aflgnnes ikke for deltagelse i risikovurderinger, idet dette regnes som veerende en del af driften af sekretariatet.

» Radssekretariatet er ansvarlig for igangseaettelse af afregningsprocessen samt beregning af tidsforbrug, men
projektet faktureres af de enkelte regioner (for vurderingspersonernes tidsforbrug) samt af Danske Regioner
(for eksterne radsmedlemmers tidsforbrug).
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Sparringsmgder

Timing: Enten for eller efter en risikovurdering

Formal: At radgive projekterne ift. konkrete udfordringer, hjeelpe med at kvalificere beslutninger el.lign.

Indhold/praktik:
* To radsmedlemmer deltager i en dialog med projektet
* Planlaegges og dokumenteres af radssekretariatet
 Udmunder i et referat med radsmedlemmernes bemaerkninger og umiddelbare anbefalinger
* Inden sparringsmgdet fremsender projektet baggrundsmateriale samt overvejelser vedr. udfordringer

Projekter, der gnsker et sparringsmgde, er velkomne til at kontakte radssekretariatet
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't-radets gode rad til projekter

Forretningsmaessige forhold:

Tydelig beskrivelse af formal og scope
Tydelig og forventningsafstemt afgraensning af projektet
Overvejelse af udbudsform

Fokus pa gevinstopfglgning

Projekttilretteleeggelse:

Skarpe leveranceplaner og taet projektstyring

Synlig kritisk vej i forhold til leverancer og planer
Nedbrydning af leverancer

Fokus pa gevinster og malinger

Buffere i forhold til tid og gkonomi

Klart defineret og ansvarsafstemt implementeringsstrategi

Sikring af de rette kompetencer

nmmuznuw

Lees mere i it-radets
arsrapport.

Arsrapport
2023

Governance:
Forretningen som drivende kraft
Klare aftaler om roller og ansvar i projektet
Tydelige aftaler med interessenter og leverandgrer
Detaljerede aftaler om projektbemanding

Tidlig etablering af forvaltningsorganisation

Fokus pa faellesregional koordinering og interessenthandtering

Reducering af arkitekturafhaengigheder



https://www.regioner.dk/rsi/regionernes-it-raad/aarsrapport-2023/
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Yderligere information

Vejledninger, skabeloner mv. relateret til it-radet og risikovurdering kan
findes pa it-radets hjemmeside:

RSI - Regionernes it-rad

Regionernes It-rad kan kontaktes via:

itraad@regioner.dk



https://www.regioner.dk/rsi/regionernes-it-raad
mailto:itraad@regioner.dk
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