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Etiske retningslinjer for refleksiv maegling i uenigheder om tillids-
repraesentantstruktur i regioner

Forord
Disse etiske retningslinjer giver et grundlag for refleksiv meegling i uenigheder om tillidsrepraesentant-
struktur i regioner.

De meeglere, der er udpeget af de centrale parter (RLTN og Forhandlingsfeellesskabet) til at meegle,
hvis der ikke kan opnas enighed om den lokale tillidsrepraesentantstruktur, er forpligtet til at fglge ret-
ningslinjerne.

Retningslinjerne er endvidere geeldende for uenighedens parter.

1. Definition af maegling

Maegling er en made at lgse uenigheder pa, hvor en upartisk tredjepart gennem en struktureret proces
hjeelper de stridende parter med selv at finde frem til en tilfredsstillende l@sning. Maeglingen vil ske
med en refleksiv tilgang og vil veere med udgangspunkt i en interessebaseret tilgang.

Maegler treeffer ingen afggrelse i sagen og har ikke holdninger til, hvordan og om parterne finder en lgs-
ning.

2. Maegler

Meeglers rolle er at lede processen uden at tage stilling til uenigheden og uden at tage parti for par-
terne. Maegler stgtter parterne i sammen at undersgge uenigheden, interesser og behov og i at udvikle
og undersgge egne lgsningsforslag.

3. Neutralitet

Meegler skal optraede neutralt — bade i forhold til parterne og i forhold til sagen. Det betyder, at maegler
ikke ma tage parti for den ene part frem for den anden; ikke méa fremme sine egne idéer til lgsning og
ikke méa have en personlig interesse i sagens udfald.

Maegler skal over for parterne oplyse om forhold, der i parternes gjne, vil kunne pavirke meeglers neu-
tralitet, ogsa selv om maegler ikke selv mener, at neutraliteten er pavirket.

Hvis meegler undervejs i processen ikke laengere kan optraede neutralt, skal han eller hun oplyse ad-
ministrator af maeglingsordningen herom og traekke sig ud af sagen. Administrator af maeglingsordnin-
gen anviser i givet fald en anden meegler.

Efter maeglingens afslutning ma maegler ikke patage sig individuel radgivning af en parti et anliggende
forbundet med den i maeglingen behandlede uenighed.



4. Deltagelse i maegling
Hvis der ikke kan opnas enighed om den lokale tillidsrepreesentantstruktur, kan hver af uenighedens
parter efter 1. oktober 2024 veaelge at inddrage en maegler udpeget af de centrale parter.

Begge parter har pligt til at deltage i maeglingen med henblik pa at fremme opnéelse af enighed.
Som udgangspunkt vil et meeglingsforlab besta af op til 2 sessioner.

Maeglingsmgder er fysiske mader, hvorimod den indledende kontakt godt kan ske digitalt.

5. Information om processen
Alle deltagere i en meegling skal forud for processens start have information om processen. Forud for
1. session vil maegler tage kontakt til uenighedens parter mhp. blandt andet at forklare processen.

6. Fortrolighed og tavshedspligt
Maeglingen er som udgangspunkt fortrolig. Uenighedens parter kan i det konkrete forlgb aftale, hvor-
dan der evt. kommunikeres ud i organisationen om meeglingsforlgbet.

Maegler har tavshedspligt. Tavshedspligten omfatter bade den indledende kontakt og hvad der méatte
ske under, mellem og efter maeglingsmgder.

Safremt maegler holder mgder med parterne hver for sig, skal maegler aftale med parterne, om det i de
separate mgder passerede, er fortroligt eller ej.

Maegler vil ikke kunne anvendes som vidne i evt. efterfglgende sager vedr. den uenighed der ligger til
grund for maeglingen, det under meeglingsforlgbet passerede eller den evt. enighed som parterne
matte na frem til.

7. Deltagere i processen
Inden 1. meeglingsmgde skal sdvel meegler som parter have overblik over hvem der deltager i meeg-
lingsmgdet fra hver af parterne.

Parterne beslutter hver iseer, hvem de deltager med i processen.

Maegler kan i den indledende kontakt til hver af parterne give sparring om, hvem der skal veere til stede
til maeglingen.

8. Afbrydelse af maegling
Maegler skal afbryde meeglingen, hvis en eller begge parter gnsker det.

Meegler afklarer hvad arsagen er til gnsket om at afbryde maeglingen.

Maegler skal orientere administrator af meeglingsordningen, hvis maeglingen afbrydes. | orienteringen
beskrives arsagen til hvorfor meeglingen afbrydes i hovedtraek.

9. Afslutning af maegling

Hvis meaeglingen munder ud i en lgsning, hvor der er aftalt en aendring i TR-struktur, udfyldes en blan-
ket med oplysninger herom, som maegler sender tiladministrator til brug for de centrale parters vi-
densopsamling.



