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Fysiske rammer og sikkerhed i psykiatrien

Praesentation

Baggrund og formal med projektet om sikkerhed i psykiatrien
Case Akutmodtagelser

Case Ambulatorier

Droftelser / spargsmal
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Bygningsgennemgang o -
Matrikler: ca. 30 med ca. 90 dagnafsnit, 80 ambulatorier og 5 akutmodtagelser
Areal: ca. 300.000 m? ekskl. lejemal fordelt pa @

ca. 225.000 m? zldre byggeri og 52.000 nyere byggeri Midt

Psykiatriens arealer fordelt pa byggear (m2 netto)*
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Hovedpointe:
’Fysiske

rammer kan
ikke sta alene”
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Etablering af retraetedar



H . Spoergsmal ved besigtigelse

Reception /modtageomrade

1 Er glasset laminereti receptionen?
(hvis ja =starre personalesikkerhed)
Glassets sikringsklasse, jf glasstandarder
skal registreres

Metode - hvad gjorde vi ?

2 Erreceptionen indrettet sikkert, fx med en
hoj skreenke/lukket skraenke, sé patienter
® Reception/modtageomréde ikke let kan hoppe ind i receptionen eller
&ben med flere flugtmuligheder?
¢ Venterum (hvis ja =sterre personalesikkerhed)
e Sluse 3 Er der retreetedor i receptionen/ to
udgange for personalet i receptionen?
o G.angforkab (hvis ja =starre personalesikkerhed)
¢ Miljgkontor/personalebase
e Medicinrum
S 4 Fungerer retreetedaeren efter hensigten? Er
e engeStue den let at komme ud ad ( fx uden pumpe
° T0i|et/badevare|se pa dar), og kan man let flygte fra en
- = i potentielt farlig situation?
¢ Triage/behandlerrum inkl. modtagerum i akutmodtagelser (hvis ja =starre personalesikkerhed)
e Patientrum i afsnittet 5 Er venteomradet placeret centralt ved
e Udearealer ved ankomstomrade eoephonen .
) (hvis ja =starre personalesikkerhed)
¢ Udearealer, patienthaver
e Lase
. 6 Er der godt visuelt overblik fra reception
o lndga ngSpart|er over venteomrade?
° G|as (hvis ja =starre personalesikkerhed)
¢ Andet (bl.a. personalealarm)
7 Er der kompenseret for visuelt overblik

overvente- og ankomstomradet med fx
avervasningskamera (1iden nntagelse kiin




?

Metode - hvad gjorde v

4 Srlig god opfyldelse af kriteriet

3 God opfyldelse af kriteriet

2 Nogenlunde / delvis opfyldelse af kriteriet

1 Ringe opfyldelse af kriteriet

0

Ingen / manglende opfyldelse af kriteriet

Reception /modtageomrade

12
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Eksempel reception

Indgang
Selvhenvendere

Indgang

Politi/ambulance /

#
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Triage
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Triagerum eksempel 1

T}
—
]

T
gl
=

T

-




Triagerum eksempel 1

Triagerum eksempel 2
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Eksempler




Eksempel 2
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Kobenhavn

Rating pa funktionsniveau

Akutmodtagelsen PC Kabenhavn
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4 Seerlig god opfyldelse af kriteriet
Note: De enkelte ratings angives som et gennemsnit, hvor flere rum har samme funktion. 3 God opfyldelse af kriteriet
2 Nogenlunde/delvis opfyldelse af kriteriet
1 Ringe opfyldelse af kriteriet
0 Ingen/manglende opfyldelse af kriteriet

Bygningsgennemgang - oktober 2024 Side 39



Glostrup

Rating pa funktionsniveau -

Akutmodtagelsen PC Glostrup
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Seerlig god opfyldelse af kriteriet
God opfyldelse af kriteriet
Note: De enkelte ratings angives som et gennemsnit, hvor flere rum har samme funktion. Nogenlunde/delvis opfyldelse af kriteriet

Ringe opfyldelse af kriteriet

O B N W b

Ingen/manglende opfyldelse af kriteriet

Bygningsgennemgang - oktober 2024 Side 33



Amager

Rating pa funktionsniveau

Akutmodtagelsen PC Amager
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Note: De enkelte ratings angives som et gennemsnit, hvor flere rum har samme funktion.

Bygningsgennemgang - oktober 2024 Side 20
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Seerlig god opfyldelse af kriteriet

God opfyldelse af kriteriet
Nogenlunde/delvis opfyldelse af kriteriet
Ringe opfyldelse af kriteriet

Ingen/manglende opfyldelse af kriteriet
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Ballerup - bygning fra 2012

Observationer med seerligt fokus:

1.

Ombytning af det akutte abne afsnit og
intensive afsnit

Politi/ambulanceadgang ikke adskKilt fra
selvhenvendere

Aben reception

Krydsende flow med ECT

Selvhenvendere og
politi/ambulance

Bygning 2, stuen

18



Glostrup - bygning fra 1962

Observationer med seerligt fokus:

1. Ankomstomradet - barn og voksne

2.

3
4.
5

Politi/ambulanceadgang

. Miljgkontor og reception

Krydsende flow i opholdsrum

. Inventar (senge)

Indgang
born

| . BzgnmgKG

Indgang
voksne

Bygning 70

19



Glostrup - lasning
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Amager - losning
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Familierum _ Samtalerum »

Unadigt
inventari
samtalerum
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Blokeret
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Generelle anbefalinger

* Indtjekningsautomat

« Belysning ved ankomstomrader
* Kameraer ude oginde

* Lestinventar

* Lyskilder (bl.a. omskiftning til LED)
* Vinduer og glas

* Oprydning

* Lofter

* Hegn

» Lasesystemer / ADK

* Noagleskab

Kamera
ude

Lofter

Belysning
inde
Hegni
haver

Kamera Glas /
inde vinduer

Lost

inventar .
Lase /

ADK

Oprydnin
Hthit Belysning

ude +
sensor

Nogleskab

Indtjeknings-
scanner

25



Lofter

Hegnii Glas /
haver vinduer

2

Belysning

Okonomi

inde Lase /
ADK
| Lost
inventar
Kamera — Belysning —
inde ude +
sensor
Kamera
Nogleskab ude
Indtjeknings-
scanner
Oprydning

Sikkerhed

RHP077.03.01V15

Prioritering
af generelle anbefalinger
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Region
Hovedstaden

Region Hovedstaden Psykiatri

Bygge- og Designmanual

I I - g T T T
Region Hovedstadens Psykiatri

16.01.2025

Videre proces for bygningsgennemgang

* Implementering af anbefalingerne fra bygningsgennemgang af
akutmodtagelserne

* Gennemgang af ambulatorierne og degnafsnit

- Bygge/designmanual med fokus pa sikkerhed

Vi kan bygge og renovere vores
bygninger super sikre, men

hvis vi bruger bygningerne
uhensigtsmassigt,
er de ikke sa sikre mere

27



[

Case ambulatorier

Center for Sundhed

EN SIKKER

OG TRYG
PSYKIATRI

| REGION
HOVEDSTADEN

Anbefaling 5:
Ambulatorier
indrettes med

samtalerum, der
ligger samlet og
med flugtveje”
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Nye principper for indretning af ambulatorier

= ] o ==
H I | —
e | i

1 Centralt venteomrade 2 Adskilt patient og personaleomrade 3 Adskilt patient og personaleomrade 4 Etablering af retraeteder
ved ankomst
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Region Hovedstaden Region Hovedstadens Psykiatri
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Fordeling af rum og funktioner

Personalerettet
Kontorpladser
Personaleophold
Mgderum

Stillerum

Tekokken
Garderobe

Toiletter

Print/kopi

Depot

Overvejelser om
Adgangsforhold

Flugtveje

Overblik

Materialer, afskaermning, diskretion
Lase og overfaldsalarmer
Fleksibilitet og planlaegning

Sekretariat - samlet

30
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Lygten - princip for disponering
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|| Patientomrade

N | —

Eksterne ‘

Personaleomrade

1 Centralt venteomrade 2 Adskilt patient og personaleomrade 3 Adskilt patient og personaleomrdde
ved ankomst
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1. sal

Patientmodtagelse
Samtalerum

Medicinudlevering

33



Grupperum

Samtalerum

Medicinudlevering

Patientmodtagelse og

: venteareal
[ )
Sekretariat

Mindre venteareal

Grupperum
> B
. )
B 5
> @
Samtalerum




Indretning af samtalerum
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2. sal

* Klyngekontor
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Sporgsmal og droftelse i plenum

Fysiske
rammer kan
ikke sta




